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一、基本说明

（一）硬件清单

当收到货时，已经是全部配置好的套件（包括 IP），主要分成 7

个盒子：2 个主机盒子、2 个扩展坞（包含加密狗）盒子、2 个显卡

盒子、1个路由器盒子

详细清单如下：

1、路由器，一台。3 根网线。

2、主机，两台
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3、扩展坞，两台

4、显卡，两块

5、加密狗，两个
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二、安装说明

（一）主机安装

1．确认硬件清单

请按以下标签，确认硬件是否齐全？

每个组件皆有黄色标签，为避免出现兼容故障，请勿同时组装两

台，请按顺序先组装基础，再组装视觉。
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2．拆开基础标签的硬件

拆开 4个带基础标签的硬件，主机、扩展坞、显卡、加密狗
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3．安装显卡

摆放好扩展坞
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拿出显卡，对齐插槽插入

在扩展坞侧，插入图示线缆

在显卡尾部，插入另一端线缆
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4．安装主机

将主机的插槽，对准金手指
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主机往金手指侧方向，推紧

5．安装主机固定挡板

拆卸已经在孔位的螺丝，在安装完后，原样拧回去。共有 2颗螺

丝需要拧紧。挡板的硅胶条朝向主机侧。
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6．安装显卡固定挡板

拆卸已经在孔位的螺丝，在安装完后，原样拧回去。共有 4颗螺

丝需要拧紧。
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7．安装加密狗

按图示位置，插入加密狗，每台 AIBOX搭配的加密狗是唯一的，

请勿混用。
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8．组装完成后成品：
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9．拆开视觉标签的硬件，重复上述操作

完成 2台主机的安装后，可进入下一步路由器安装。
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（二）路由器安装

1．拆开路由器

2．WAN口网线安装

客户项目现场的网线（一般为墙面插口或者其它），插入WAN口
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3．LAN 口网线安装

将两台主机插入路由器 LAN口，任意口。

网线另一端插入主机的最上的网口，不能插错
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4．插入电源

等待路由器指示灯变成白色（如果是红色，证明 WAN口没有配

置好，参照第四章配置）。
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（三）通电开机

1．插入电源线

插入主机的电源线

插入扩展坞的电源线
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2．开机顺序（非常重要）

务必注意该项，开机顺序错误将对系统造成服务不可用的损坏。

1、先开显卡电源，等待指示灯亮 5秒。
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2、打开主机电源，主机灯亮

注意：---------------------硬件到此，已全部安装结束。----------------------------
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三、验收方法

方法 1：推荐，所有业务系统在同一局域网，不受现场

IP 干扰。

接入路由器局域网 192.168.188网段验收。

笔记本插入路由器的 LAN口，使用 DHCP方式（参考第五章-（二）

-网线安装），获得 192.168.188 网段的 IP，192.168.188.X，然后打开

浏览器分别访问：出现图中页面即为正常。

http://192.168.188.100:8000

http://192.168.188.200:8000

方法 2：适合熟悉现场网络架构的技术人员。

使用客户现场能 ping 通路由器 IP 的电脑进行验收。

打开浏览器分别访问：出现图中页面即为正常。

http://X.X.X.X:30001

http://X.X.X.X:30002

http://x.x.x.x
http://x.x.x.x
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四、运输注意事项

如需转换场地，长途运输，为避免接口颠簸导致接触故障，请参

照第二章安装说明，进行拆卸，分包封装后进行运输，到达目的地后

再行组装。

五、选做：路由器更换 WAN IP 方法

（一）推荐做法

客户如果有换场需求，同时无任何技术人员，联系售后支持，可

让客户获得到新场地的 IP 信息，然后快递寄回路由器，软云技术人

员设置好新 IP 发回。

（二）自行操作做法

假如客户有技术人员，可参照以下方法操作，如果不成功，参照

上述推荐方法。

1．网线安装

准备一台带网口的电脑，一根网线，一头插入任一 LAN口，一头

插入配置电脑，电脑的 IP 获取方式设置为 DHCP，成功后电脑将获取

一个 192.168.188.X网段的地址。
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2．进入路由器配置页面

在配置电脑上打开浏览器访问：http://192.168.188.1/

密码：ruanyun123!@#

http://192.168.188.1/
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3．设置 IP 地址

根据现场客户提供的 IP，进行配置，必须静态地址，配置完成后

断电重启路由器，重新进入该页面 http://192.168.188.1/进行确认即

可。

http://192.168.188.1/
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必填项目：IP地址、子网掩码、默认网关

4．检查配置是否成功

使用有效网络的网线，插入 WAN口。



第 27 页 共 28 页

使用客户现场能 ping 通路由器 IP 的电脑进行验收。

打开浏览器分别访问：出现图中页面即为正常。

http://X.X.X.X:30001

http://X.X.X.X:30002

http://x.x.x.x
http://x.x.x.x
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